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CS Soft Online Monitoring ServerGUI

Liebe Kundin,
lieber Kunde,

Jedes Jahr kaufen tausende Kunden unsere hochwertigen Produkte.
Daflirsprechen gute Griinde:

Bei uns stimmt das Preis-/Leistungsverhaltnis. Zuverlassige Qualitat zum fairen Preis.
Mit der fachlichen Erfahrung von uber 20 Jahren 16sen wir Ihnre Messaufgabeoptimal.
Unser hoher Qualitatsanspruch.

Selbstverstandlich tragen unsere Gerate das von der EU geforderte CE-Zeichen.
Kalibrier-Zertifikate, Seminare und Beratung.

Auch nach dem Kauf lassen wir Sie nicht im Regen stehen.

Unser Service garantiert Ihnen schnelle Hilfe.
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1 Einfuhrung

Mit Hilfe der OMServerGUI wird die Konfiguration des OMServer (Windowsdienst) vorgenommen.

2 Konfiguration

2.1 Vorbereitung

1) Konfigurieren Sie im ersten Schritt die Gerate gemaf Installguide (siehe 3
Gerateeinstellungen).

2) Installieren Sie die folgenden Komponenten der CS Soft Online Monitoring Software gemaf
Installguide.

a. MySQL Community Server 5.5.11: Installation

b. MySQL Community Server 5.5.11: Datenbank einrichten
c. OMServer

d. OMServerGUI

e. OMClient

2.2 Anmeldung

*  OMServerGUI muss ab Windows Vista als Administrator ausgefiihrt werden. Wird
OMServerGUI nicht als Administrator ausgefihrt, so kdnnen keine Anderungen vorgenommen
werden.

* Das Passwort istimmer: DS300

2.3 Modbus

231

e Uber das Meni ,Modbus -> Areas* werden die Bereiche definiert.
Es muss mindestens eine Modbus Area definiert werden.
* Jedes Messgerat muss einem Bereich (Modbus Area) zugeordnet werden.
Dem Benutzer werden jene Bereiche angezeigt, Gber deren Zugriffsrechte er verfugt.
In der Verbrauchsanalyse, werden diese Bereiche spater verwendet, um Gruppensummen zu

Areas

bilden.
Definierte
Available Areas Bereiche
| name description -
Ol Hele 1 Fmengelande A E
Halle 2 | Fimengelande G -
oes
name description
I
Zugeordnete S~
Benutzer
New Area
Area Name Area Description ausgeWéhIter
Halle 1 Fimengelande A Bereich

Abbildung 1: Modbus Areas
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2.3.2 Devices

* Uber das Meni ,Modbus -> Devices* werden die Gerate angemeldet.
* Neuer Eintrag uber Button ,Add" hinzufligen.

e Uber den Button ,,...“ hinter IP-Adresse die Maske ,Auto detect devices...“ 6ffnen
* Uber den Button ,Search” werden alle angeschlossenen Gerate gesucht.
[~ Juto detect devices =)

Search

P Type MAC TCP

192.168.0.233  IPort-1 00:14:97:06:BF...

192.168.0.230 IPort-1 00:14:97:06:60:80

192.168.0.234 IPort-1 00:14:97:06:6B-...

192.168.0.232 IPort-1 00:14:97:06:6C:22

192.168.0.231 IPort-1 00:14:97:06:69:B5

Abbildung 2: Auto detect devices ...

* Gewinschtes Gerat selektieren und mit Button ,OK" bestatigen

-
@ Auto detect devices .. =
Search
P Type MAC TCP

192.168.0.233 IPort-1 00:14:97.06 BF-..
192.168.0.230 _[Port-1 00:14:97.06:60.80
192.168.0.234 IPot-1 00:14:97.06:68:...
192.168.0.232 IPort-1 00:14:97:06:6C:22
192.168.0.231 IPort-1 00:14:97:06:69:B5

I

L y

Abbildung 3: Gerat selektieren

* Alternativ kann direkt im Eingabefeld ,IP Adresse* die Gerateadresse eingegeben werden.

Avaiable devicss IP Adresse direkt
D Name IP Address  Area ModbusiD  Description :
» D oevice 1 1921680230 | Halle 1 1 Trockner elngeben
2 Device 2 192.168.0.231 | Halle 2 2 Presse.
I »+Autodetect devices®
Devios Corfiguraion i ... aufrufen
Name:
IP Address: M
. =iy <
o | ,Autodetect ModbusID
Modbus ID: [0 = [ﬁ “ qufrufen
Description: e
Accept Reject

Abbildung 4: Modbus Devices
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* Gerat Uber Combobox der gewilinschten Area zuordnen.
e Uber Button ,,...“ hinter Modbus ID Maske ,Auto detect ModbusID...“ 6ffnen

* Bereich festlegen, indem nach ModbusID gesucht werden soll.
Der maximale Range betragt 1 ... 247. Achtung bei der Verwendung des maximalen

Bereiches dauert die Suche sehr lange.
* Im unteren Bereich werden alle gefundenen ModbusID’s aufgelistet.

@ Auto detect ModbusID ...

Seach Modbus ID

from |1

Modbus ID
1

Abbildung 5: Auto detect ModbusID

e Gewilnschte ModbusID markigren.

@ | Auto detect ModbusID ...

[

Seach Modbus ID

from 1

I e |

to 5

Modbus ID

Abbildung 6: Modbus ID selektieren
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e Mit ,OK" Auswahl bestéti%en. Die selektierte ModbusID wird ibernommen.
@ Modbus Devit

Available devices

D Nerms P Address  Avea ModbusD _ Descrption
» D oevice 1 192.168.0.230 | Halle 1 1 Trockner
| 2 Device 2 192.168.0.231 | Halle 2 2 Presse

Device Configuration

Name: Device 3

IP Address: ~ 192.168.0.234

Area: Halle 1

Modbus ID: |1

Description:

Accept Reject

Close

Abbildung 7: Modbus Devices

* Falls gewiinscht kann eine zusatzliche Beschreibung des Gerates unter ,Description”
eingegeben werden.
* Mit ,Accept® Eingabe abschlieRen und bestatigen.

2.3.3 Values

» Uber das Menii ,Modbus -> Values“ werden die Messwerte angemeldet.

*  Durch Dricken der Taste ,Add” wird automatisch die Maske ,Auto detect values...“ gedffnet.

* Die Suche nach allen verfligbaren Messwerten kann tber den Button ,Search” gestartet
werden.

* Es werden alle verfugbaren Messwerte al;g;hje;eigt

e
@ Auto detect values ...
Nr. Display  Unit Datatype  Point Pos. Page Line *
Halle1 - Device 1 192.168.0.230:502 ModbusID: 1
1 T Float One digit after the decimal po... 1 1
2 “%H Float One digt after the decimal po... 1 2
3 “Cid Float One digit after the decimal po.. 1 3 ’
4 T Float One digtt after the decimal po... 2 1 |E
5 %H Float One digit after the decimal po... 2 2
6 “Cd Float One digit after the decimal po 2 3
i |7 Custom Unit  Float No digts after the decimal point 3 1
8 Custom Unit  Float No digits after the decimal point 3 2
| Halle 2 - Device 2 192.168.0.231:502 ModbusID: 2 i
1 Custom Unit Float No digits after the decimal point 1 1 ||
2 Custom Unit Float No digits after the decimal point 1 2
|
3 Custom Unit  Float No digits after the decimal point 1 3
4 m/s Float One digit after the decimal po... 2 1 K=
WK m » |
.

Abbildung 8: Auto detect values ...

* Falls die Schnittstelle zu einem der Gerate nicht gedffnet werden kann, kann die Suche nach
1 Minute erneut durchgefiihrt werden. Die Gerateschnittstelle wird erst nach Ablauf der
internen Timeoutzeit geschlossen.
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e  Gewilnschter Messwert markieren und mit OK Ubernehmen.

=
€ Autodetectvalues..
l |
Nr. Display ~ Unit Datatype  Point Pos. Page Line *
Halle 1 - Device 1192.168.0.230:502 ModbusID: 1
1 C Float One digtt after the decimal po... 1 1
2 %rH Float One digit after the decimal po... 1 2
3 “Cd Float One digit after the decimal po. 1 3
4 T Float One digit after the decimal po... 2 1 |E
5 %H Float One digt after the decimal po... 2 2 il
(l 6 “Cd Float One digtt after the decimal po... 2 3
[l 7 Custom Unit Float No digits after the decimal point 3 1 f
8 Custom Unit Float No digits after the decimal point 3 2
i Halle 2 - Device 2192.168.0.231:502 ModbusID: 2 i
|1 Custom Unit ~ Float No digits after the decimal point 1 1 (l
2 Custom Unit Float No digits after the decimal point 1 2
I 3 Custom Unit Float No digits after the decimal point 1 3 I
N |4 m/s Float One digtt after the decimal po... 2 1~
l < m Jd i
! !
= = J

Abbildung 9: Messwert selektieren

* Name fiir den Messwert eintragen
* Falls es sich um einen Strdmungssensor handelt, muss manuell unter ,Channel“ der korrekte

Kanal zugeordnet werden.

Available Values

Point Position

General Settings Alam1 Alam2

Name: Swomong1  Aam Monitoring: Active Aarm Moritoring: [Z] Active

Device: Halle 2-Device 2192.1680 v]  Alam Threshoid: [0.00000 | Alam Threshold:
— 2 (2= co—| |
e Sutchon ol Suichondet
- Sutcht oy Suchf
Point Postion: Ao Text: 1-Eror | Mo Text:
Display Page: 2 B

Display Line: |1 +

N —

!
i

Abbildung 10: Kanalzuordnung
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* Die Eingabe wird durch die Taste ,Accept” abgeschlossen.
* Alle angemeldeten Messwerte werden im oberen Bereich tabellarisch dargestellt.

(| ModbusValues
Available Values
D Name Device Nr Display Unit Data type Point Position
» B svimung 1 Halle 2- Device ... |4 m/s Float One digt aferth... |2 |
< n )
New Value
General Settings Alam1 Alam2

Name: Alamn Monitoring: Alam Monitoring:

Device Aam Threshold: 0.00000 Aam Threshold:  |0.00000
Nr Display: Alam Type: Alam Type:

Unit: Switch on delay: |0 Switch on delay:

Data type: Switch off delay: |0 Switch off delay:

Point Position: | Alam Text: 1 - Emor Aam Text: 1 - Error
Display Page:

Display Line: |1

Channel: |

Abbildung 11: angemeldete Messwerte

* Es werden nur angemeldete Messwerte ausgewertet.

* Analoge MessgréRen werden immer als Custom Unit angezeigt.

* Es wird automatisch die Auflésung (Pointpos) des Gerates tibernommen. Die Auflésung kann
an dieser Stelle angepasst werden. Im Client wird die hier eingestellte Auflésung verwendet.

2.3.4 Cycle time

» Uber das Menii ,Modbus -> Cycle time“ wird die Modbuszykluszeit eingestellt.

* Die Modbuszykluszeit ist frei definierbar. Im vorgegebenen Intervall werden die Messwerte der
Gerate abgefragt und die Min-/Maxwerte ermittelt. Die Modbuszykluszeit sollte im Bereich von
200 ms — 3 s liegen.

2.4 Configuration

241 Mail
» Uber das Menii ,Configuration -> Mail* wird der Mailserver konfiguriert.
| Configuration!
Mail Settings
[¥] Send Mail
Host mail gmx net
Port: 25 —

SSL

Username:  onlinemonitoring@gmx.de

Password
From: onlinemonitoring@gmx.de

Subject:  ONLINE_Monitoring Alamn

Abbildung 12: Mailkonfiguration
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e Uber das Kontrollfeld ,Send Mail“ kann der Mailversand aktiviert/deaktiviert werden. Bei
aktivem Mailversand, werden Alarme und Serverfehler per Mail versendet.

e Zum Test der Konfiguration verwenden Sie bitte den Menlpunkt ,Test->Send test mail®.

242 SMS Gateway

e Uber das Menli ,Configuration -> SMS Gateway*“ wird der Gateway fiir den SMS Versand
konfiguriert.

» Uber das Kontrollfeld ,Send SMS* kann der SMS-Versand aktiviert/deaktiviert werden. Bei
aktivem Mailversand, werden Alarme und Serverfehler per Mail versendet.

* Falls Sie eines der beiden verbreiteten Anbieter (smstrade.de, smskaufen.de) als Gateway
einsetzen, kdnnen Sie die entsprechenden Standardmasken zur Konfiguration verwenden.

SMS Settings
V| Send SMS

Select Active Configuration

sms trade V]

Provider Configuration

Custom Provider l sms kaufen | sms trade
URI: http://gateway smstrade de
Key: 2ykudF3c01d02ab7m97MfaA

Route: gold

Sender. oM

o) (o)

Abbildung 13: Konfiguration SMS Gateway smstrade/smskaufen

* Ansonsten verwenden Sie bitte die allgemeine Maske zur Konfiguration des SMS Gateway.

SMS Settings
[V] Send SMS

Select Active Configuration

Custom Provider -

Provider Configuration

Custom Provider | sms kaufen | sms trade

URL:

hitp:/, com?User|D=My: &M, Text=%
%CONTENT?%%3Gateway=128Delay=08receiver=%%TO%%

o) o)

Abbildung 14: Konfiguration SMS Gateway Allgemein

* Inder allgemeinen Maske wird im Textfeld der anbieterspezifische HTTP-Schnittstellenstring
eingegeben. Um die Fehlermeldung korrekt zu Gbertragen, fligen Sie an der erforderlichen
Stelle anstelle des Textes den Platzhalter %%CONTENT%% ein.

Anstatt der Mailempfanger tragen Sie bitte den Platzhalter %%TO0%% ein.
e Zum Test der Konfiguration verwenden Sie bitte den MenUpunkt ,Test->Send test SMS*.

2.4.3 Database

¢ Uber den Meniipunkt ,Configuration->Database“ muss der Zugriff auf die MySQL-Datenbank
konfiguriert werden.
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-

MySQL Database Connection Settings

Name/IP-Adresse des Rechners, auf
dem die MySQL-Datenbank installiert
ist.

Hostname: Jocalhost|
Port: 3306

Database Name: cs_omdatabase
Logging Interval {ms): 1000

Logaing Factor: 10

Resulting max. Interval: |10000
Usemame: root

Password:

Port der MySQL-Datenbank (Standart:
3306 — siehe Installguide S. 11)

4r

Namen der Datenbank (Standart:
cs_omdatabase — siehe Installguide S.
13)

Intervall, indem die Daten in die
Datenbank bei Wertanderung
geschrieben werden. (ACHTUNG:
Datenmenge beachten)

OK

Intervall (Logging Interval * Factor),
indem die Daten auf alle Falle (ohne
Werténderung) in der Datenbank
gespeichert werden.

2.4.4 Database Backup

Datenbankbenutzer: root

Passwort fiir Datenbankzugriff (siehe
Installguide S. 13 (Standard: CS_DB)

e Uber den Meniipunkt ,Configuration -> Database Backup* kann das Datenbankbackup

konfiguriert werden.

@ Database Backup

Database Settings
Hostname: localhost

Port:

Database Name: cs_omdatabase

=)

Es wird automatisch auf die
Datenbankeinstellungen zugegriffen.

Usemame: root

Backup Parameter

¥] Run backup on schedule
Backup Interval (days): |7

Alle x Tage wird das Backup
durchgefiihrt.

Backup Time: 00:00:00
Resutt file path: \Windows\Temp
Mysqldump .exe path:

Single Transaction: [¥] enabled

Abbildung 15: Datenbankbackup

c L]
C:\Program Files\MySQL\MySQL Server 5.5\bin\mysqldump.exe \Q
—

Cand

Tageszeit zu der das Backup
durchgefiihrt wird.

Pfad indem das Backup abgelegt wird.

Pfad von mysqldump.exe

» Uber das Kontrollfeld ,Run backup on schedule® kann ein automatisches Backup der

Datenbank konfiguriert werden.

* ACHTUNG: Es muss darauf geachtet werden, dass der korrekte ,Mysqldump.exe®-Pfad

eingestellt wird.

2.4.5 Client-Server Communication

« Uber den Menlpunkt ,Configuration -> Client — Server Configuration* wird der zu
verwendende Port fiir die WCF-Kommunikation zwischen Server und Clientapplikation
festgelegt. AulRerdem wird die Zykluszeit festgelegt, die zur Kommunikation zwischen Server
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und Client verwendet wird.

. Port fir WCF Kommunikation (Default:

¢~ Client Server 47825)

Server Endpoint Configuration
Port: 47825

. Zykluszeit der WCF Kommunikation
(Default: 1000 ms)

Cycle Time (ms): |1000

[ OK ] [ Cancel

Abbildung 16: Konfiguration Client-Server Kommunikation

2.4.6 Alarm Texts

»  Zur Definition der Alarmtext gelangen Sie iber den Menipunkt ,Configuration -> Alarm Texts®.
* Die AlarmID (alarmTextID) wird von der Software selbst vergeben.

* Die Alarmtexte konnen in den unterschiedlichsten Sprachen definiert werden.

* Eine weitere Sprache wird Uber den Button ,Add culture” hinzugeflgt.

* Die Alarmtexte kénnen ebenfalls mit dem OMClient bearbeitet werden.

@ Alarm Text Configuration [ [
Alam Te . .
= adl — . L *  Alarmtext in markierter Sprache
alamText en e ' . . .
» P - retier = (markierte Spalte) hinzufiigen.

\ *  Alarmtext in markierter Sprache
(markierte Spalte) bearbeiten.

. Markierte Alarmtext in allen Sprachen
I6schen.

AlamTextConfiguration
Alamtext: |1-Emo

Abbildung 17: Konfiguration Alarmtexte

3 Test

3.1 Send test mail

* Funktion zum Test der Mailserverkonfiguration.

3.2 Send test SMS

*  Funktion zum Test der Konfiguration des SMS Gateway.

3.3 Database Memory

* Mit Hilfe dieser Testfunktion, kann ermittelt werden, wie lange der Festplattenspeicher noch
ausreicht. Bei der Berechnung wird davon ausgegangen, dass auf der Festplatte
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ausschlieBlich Messwerte gespeichert werden.
- ==

Database Information
Database Data Path: C:\ProgramData\MySQL\MySQL Server 5.5

Available disk space:
Average Data Length: 25 bytes
Average datapoints per day:

Space per day needed: omB
Recorded Days in Database: 1

Approx. days left: 33335442

==

Abbildung 18: Datenbankspeicher iberprifen

» Das Loschen alter Daten kann via OMClient durchgefiihrt werden.

4 User Administration

» Uber den Menlpunkt ,User Administration -> User* gelangen Sie zur Benutzerverwaltung.
@ User Admiristration - —————— - ]

Available users

name access description

DO e s

tebner 0

ERE

User Configuration
Name: pjaeckle
Password:

Access Level: 5

-]

Description:

Close

Abbildung 19: Benutzerverwaltung

» Das Passwort wird in der OMServerGUI vergeben und kann im OMClient nicht geandert
werden.

* Jedem Benutzer kann ein Zugriffslevel von 0 — 9 zugeordnet werden.
Zum Ldschen von Daten im OMClient ist das Zugriffslevel 9 erforderlich.
Zur Definition von Alarmen ist mindestens das Zugriffslevel 3 erforderlich.

* Jedem Benutzer kdnnen unterschiedliche Bereiche zugeordnet werden.

» Beachte: Nur blau hinterlegte ,Areas” sind dem aktuellen Nutzer zugeordnet.

5 Service

» Der CS Soft Online Monitoring Server lauft als Windowsdienst. Uber den MenUpunkt Service
kann der Service je nach Auswahl angehalten, gestartet oder neu gestartet werden.
* Der aktuelle Status des Service wird in der Statusleiste ausgegeben.
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* Informationen, Meldungen und Fehler werden im Eventlog protokolliert und im Hauptfenster

der OMServerGUI ausgegeben.

File Modbus Configuration Test User Administration  Service  Registration  Info

Samstag, 23. April 2011 - 17:22:59:0 -
Informatio Eventlog

n
Device 192.168.0.230:502 with modbus ID 1 unreachable
Retrying to connect in 35000 milliseconds.

Samstag. 23. April 2011 - 17:22:59:0

Information

Device 192.168.0.231:502 with modbus ID 2 unreachable.
Retrying to connect in 35000 miliseconds

Samstag. 23. April 2011 - 17:22:20:0

Information

Device 192.168.0.230:502 with modbus ID 1 unreachable
Retrying to connect in 35000 milliseconds.

Samstag, 23. April 2011 - 17:22:19:0

Information

Device 192.168.0.231:502 with modbus ID 2 unreachable
Retrying to connect in 35000 milliseconds

Samstag, 23. April 2011 - 17:21:40:0

Irformaion Status CS Soft OMServer
Device 192.168.0.230:502 with modbus ID 1 unreachable.

Retrying to connect in 35000 milliseconds.

53 Logged in u‘E OMServer is Running

Abbildung 20: Hauptfenster

6 Registration

*  Um vor unberechtigtem Zugriff zu schiitzen muss nach 10 Minuten erneut das Passwort
eingegeben werden.

¢ Uber den Meniipunkt ,Registration->Login“ kann erneut das Passwort eingegeben werden.

* Manuell kann die Abmeldung uber den Menipunkt ,Registration->Logout” ausgeldst werden.

* Der Anmeldestatus wird in der Statuszeile ausgegeben.

* Das Passwort istimmer ,DS300*

7 Database

Mit Hilfe dieses Menipunktes, kann der Benutzer unterschiedliche Aktivitaten bzgl. der Datenbank
durchflhren.

Um zligig auf die Daten zugreifen zu kénnen, sollte darauf geachtet werden, dass die Datenmenge
der Datenbank nicht zu grof3 wird.

So kann z.B. immer eine Datenbank fiir einen entsprechenden Zeitraum angelegt werden. Die alte
Datenbank kann ohne Datenverluste auf einem beliebigen Medium gespeichert werden. Bei Bedarf
kann auf den alten Datenbestand zugegriffen werden.

Damit weiterhin auf alle Daten, ohne Wechsel der Datenbank, zugegriffen werden kann, kénnen alte
Daten verlustbehaftet komprimiert werden.

ACHTUNG: Der Bediener ist fiir die korrekte Bedienung selbst verantwortlich. Bei fehlerhafter
Bedienung, konnen Daten unwiderruflich geloscht werden.

7.1 New

« Uber den Menlpunkt ,Database->New* wird eine neue Datenbank angelegt.
Die Datenbank wird auf dem aktuell verbundenen MySQL-Server angelegt.
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* Vom Bediener wird der Name der Datenbank eingegeben:
@ Create new database . X

Database Corfiguration

Database Name:  [EEGEETES

o) (o

Abbildung 21: neue Datenbank

7.2 Export

* Die aktuell verwendete Datenbank wird Uber ,Database->Export* exportiert. Es kann ein

beliebiger Pfad ausgewahlt werden.
Das Exportfile erhalt einen Default Namen. Wenn mdglich sollte dieser Dateiname beibehalten

werden.
-
@ Export Database &J
Select Database
Database: cs_ -

Result file path: C:\Users\tebner\Documents\20110526_101606_cs_omd [.. ]

o) o |

Abbildung 22: Datenbank exportieren

7.3 Import

*  Zur aktuellen Datenbank kdnnen exportierte Daten uber ,Database->Import* hinzugefiigt

werden.
ACHTUNG: Es konnen nur Daten importiert werden, wenn die Konfiguration

tibereinstimmt.

@ Import Database - — =)
Database Dump File
Path ()
o]

Abbildung 23: Datenbank importieren

7.4 Restore

* Die exportierten Daten werden 1zu1 widerhergestellt. Es wird der Datenbankname der
urspringlichen Datenbank verwendet. Der Datenbankname kann nicht gedndert werden. Falls
eine aktuelle Datenbank mit gleichem Namen vorhanden ist, werden die Daten Uberschrieben.

@ Restore Database [
Database Dump File
Path )
=

Abbildung 24: Datenbank restaurieren

7.5 Compress

» Uber ,Datenbank->Compress* kann der Bediener in der ausgewéhlten Datenbank eine
Datenkomprimierung fiir die ausgewahlten Messwerte im angegebenen Zeitbereich

durchfiihren.
Von den Min- und Max-Werten wird der Min bzw. Max-Wert im neuen Intervall verwendet.
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Uber die Messwerte wird im neuen Intervall der Mittelwert gebildet.
@ Pack - lﬁ

Select Database

Database: |cs_ompartition ']

Select Values Settings

[7] Halle 1 DS300 Nr. 2 Halle 1 Strémung 2 st 01.09.2010 [
[C] Halle 1 DS300 Nr. 2 Halle 1 Durchfiuss
[¥] Halle 1 DS300 Nr. 2 Halle 1 Verbrauch End: 26022011 [Fhd
[4] Halle 1 DS300 Nr. 4 Halle 1 Stromung
[] Halle 1 DS300 Nr. 4 Halle 1 Durchfluss
[~] Halle 1 DS300 Nr. 4 Halle 1 Verbrauch
[] Halle 1 DS300 Nr. 5 Halle 1 Temp
[C] Halle 1 DS300 Nr. 5 Halle 1 Feucht

Halle 1 DS300 Nr. 5 Halle 1 Taupkt 10 v
["] Halle 1 DS300 Nr. 5 Halle 1 Temp

Halle 1 DS300 Nr. 5 Halle 1 Feucht
["] Halle 1 DS300 Nr. 5 Halle 1 Taupkt

Halle 1 DS500 Taupunkt
[C] Halle 1 DS500 Feuchte

Halle 1 DS500 Temp
[C] Halle 1 DS500 Taupunkt

Halle 1 DS500 Feuchte
[T] Halle 1 DS500 Temp o

Step size Seconds
9 Minutes

m

Hours

Abbildung 25: Datenkomprimierung

ACHTUNG: Die Datenkomprimierung wird in der ausgewéahlten Datenbank
vorgenommen. Falls zuvor kein Export der Daten durchgefiihrt wurde, konnen die alten
Daten nicht widerhergestellt werden.

7.6 Delete

7.6.1

7.6.2

Data

Uber den Meniipunkt ,Database->Delete->Data“ kénnen alte Daten geldscht werden.
In der ausgewahlten Datenbank, werden alle Daten, die alter als das vorgegebene Datum sind
unwiderruflich geléscht.

@ Delete Data .

Delete all data older than ...

E -]

26.05.2010 - 00:00:00 @~

Abbildung 26: alte Daten I6schen

Database

Zum Loéschen einer kompletten Datenbank muss der Menlpunkt ,Database->Delete-
>Database* gewahlt werden.

Nach Auswahl der Datenbank und Bestéatiung, wird die Datenbank unwiderruflich geldscht.
@ Delete S

Select Database

Abbildung 27: Datenbank Idschen
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8 Info

8.1 Hilfe

* Die Hilfedatei (PDF-File) wird Gber den Menulpunkt ,Info->Help*“ aufgerufen.

8.2 Uber

* Die aktuelle Versionsinformation kann iber den Menibefehl ,Info->About® ausgegeben
werden.

8.3 Licence

* Die aktuellen Lizenzinformationen kdnnen Uber ,Info->Licence” abgerufen werden.
*  Weitere Informationen zur Lizenzierung erhalten Sie unter 9 Lizenzierung.

9 Lizenzierung

* Nach der Installation verfiigen Sie automatisch tber eine 10 Tage Testversion. Beim Start von
OMServerGUI wird die Restlaufzeit im folgendem D|alog angezeigt.

Aktivierung von CS Soft ONLINE Monitoring

Ich habe eine Serlennummer und mochte CS

Geben Sie die Seriennummer ein, um CS Soft ONLINE Monitoring zu
aktivieren.

Kaufen Sie eine
Seriennummer

Ich méchte CS Soft ONLINE Monitoring
testen (noch 10 Tag(e) im Testzeitraum)

Sie kénnen CS Soft ONLINE Monitoring noch 10 Tag(e) testen. Danach
miissen Sie CS Soft ONLINE Monitoring aktivieren, um das Produkt weiter
nutzen zu kénnen.

Abbildung 28: Info Testversion

» Uber ,?“ kdnnen Sie eine andere Sprache auswahlen.

* Falls Sie die Software auf unserer Homepage heruntergeladen haben, kdnnen Sie in unserem
OnlineShop tber den Button ,Kaufen Sie eine Seriennummer* eine Seriennummer erwerben.

* Falls Sie liber eine Seriennummer verfligen kdnnen Sie die Software aktivieren.
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* Es gibt vier Méglichkeiten zur Aktivierung der Software:

Aktivierung von CS Soft ONLINE Monitoring B

Wahlen Sie die von Thnen
bevorzugte Aktivierungsmethode
aus.

Dazu sollte von diesem Computer aus direkt das Internet erreichbar sein.

E-Mail Aktivierung

Dafir sollte auf diesem Computer ein E-Mail Programm verfiigbar sein.

Fax Aktivierung

Dazu sollte ein Fax oder ein Drucker an diesen Computer angeschlossen
sein.

Telefonische Aktivierung
Geben Sie alle notwendigen Informationen telefonisch durch.

Abbildung 29: Aktivierungsmaoglichkeiten

* Bitte verwenden Sie ,Online Aktivierung®, falls Ihr Rechner tber einen Internetzugriff verfigt.
Falls Ihr Rechner Uber keinen Internetzugang verflgt, kénnen Sie tber ,E-Mail Aktivierung®
die Aktivierung via E-Mail Uber jeden x-beliebigen Rechner vornehmen.

Bei der E-Mail Aktivierung erhalten Sie innerhalb von 15 Minuten den Aktivierungscode
zugesendet.

* Bitte verwenden Sie die Registrierung per Fax und Telefon nur, wenn Sie nicht Gber einen
Internetzugriff verfiigen.

* Im nachsten Schritt (unabhangig von der Aktivierungsart) geben Sie bitte Ihre
Aktivierungsdaten ein.

Aktivierung von CS Soft ONLINE Monitoring (=]

Seriennummer

Bitte geben Sie alle fiir den Start
des Aktivierungsvorgangs

I
bendtigten Informationen ein. Kundennummer
I
|
I
[
I
I

Firma

Anrede

Vorname

Nachname

Land

E-Mail Adresse

Abbildung 30: Aktivierungsdaten

* Bei der ,Online Aktivierung“ wird die Registrierung automatisch abgeschlossen, ansonsten
mussen Sie den lhnen zugesandten Aktivierungsschliissel zu einem spateren Zeitpunkt Uber
.Info->Licence-> Button “Aktivierungsschliissel“ eingeben.

* Falls die Software online aktiviert wurde, besteht die Mdglichkeit Gber den Button ,Lizenz
Ubertragen” die Software von Rechner A auf Rechner B zu ubertragen.
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10 Support und Service

Falls Sie Fragen zu unseren Produkten haben, technischen Support bei der Installation oder dem
Gebrauch unserer Software bendétigen oder auch einen Verbesserungsvorschlag an uns richten
mochten, bietet Ihnen die CS Instruments GmbH folgende Mdglichkeiten, Support zu bekommen:

Bitte kontaktieren Sie uns bevorzugt Gber folgende Internet-Seite:

http://support.cs-instruments.com

Auf dieser Seite hat die CS Instruments GmbH ein Forum fur Ihre Kunden eingerichtet. Hier kdnnen
sie davon profitieren, dass vielleicht schon ein anderer Kunde dieselbe Frage stellte und wir die
Antwort unter dem Stichwort ,Frequently Asked Questions” (FAQ) bereits auf unsere Seite gestellt
haben. Dartiber hinaus haben Sie hier die Mdglichkeit, direkt eine Frage an uns zu richten.

Haben Sie momentan keinen Bedarf flir Support, interessieren sich aber trotzdem fiir unsere Produkte
und moéchten die Entwicklung auf dieser Internetseite verfolgen, bieten wir dem geneigten Leser die
Méoglichkeit, Gber RSS-Feeds iber neue Eintrage im Forum informiert zu werden.

Der Link zu unserem RSS-Feed:
http://support.cs-instruments.com/posts.rss

Selbstverstandlich kdnnen Sie uns aber auch mit einer E-Mail oder Uber das Telefon erreichen.
Nutzen Sie bitte dazu die folgende E-Mail-Adresse bzw. die folgende Telefonnummer.

support@cs-instrumnts.com
(Zendesk - Helddesk)

+49 461 7002025

Telefonsupport und Teamviewer-Zugang
(15min - 30 Euro, Minimum 45min)

Bitte zdgern Sie nicht uns eine Nachricht zu schicken. Wir werden alle Anfragen innerhalb von 24-48
Stunden beantworten.
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